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คํานํา

ตามยทุธศาสตรชาติ (พ.ศ.2561 – 2580)กา ํ หนดใหองคก รปกครองสวนทองถิ่น ตองมีการ
พ ัฒนาและปร ับระบบการบริหารจ ัดการใหไปส ูเปาหมายทีส่าํคัญค ือ “การเปนหนวยงานภาคร ัฐที่มีความโปรงใส
ปลอดจากการทุจริต และประพฤติมิชอบ”

เพื่อเป นการยกระดับผลการประเมินคณุธรรมและความโปร งใสในการดําเนินงานขององค การ
บริหารสวนตําบลนาวง ใหบรรล ุเปาหมายและต ัวชีว้ ัดตามแผนแมบทภายใตย ทุธศาสตรชาติ ประเดนที่ 21 การ
ตอตานการทุจร ิตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561 - 2580) ไดน  ําผลการประเมนิ ITA ไปกา ํ หนดต ัวชี้ว ัดและ
คาเป าหมายของแผนแม บทฯ โดยในระยะแรก (พ.ศ.2561 - 2565) กําหนดเป าหมายใหหน วยงานภาครัฐที่มีผล
คะแนนผานเกณฑ (85 คะแนนข ึ้นไป) ไมนอยกวารอยละ 80 ของหนวยงานที่เขาร ับการประเม ิน ด ังนั้น องคการ
บริหารสวนตําบลนาวง จ งึไดด ําเนินการว ิเคราะหผลการประเมน ิ คณุธรรมและความโปรง ใสของหนวยงานเพื่อเปน
การยกระดบัการดําเนินงานดานค ุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงานในปตอไป
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รายงานการวิเคราะห ผล การประเมินคุณธรรมและความโปร งใส ในการดําเนินงาน
ของหนวยงานภาครฐั ประจําปงบประมาณ พ.ศ.2564 ขององค การบริหารสวนตําบลนาวง

อําเภอห วยยอด จังหวัดตรัง

๑. หลักการและเหตุผล
สํานักงานคณะกรรมการป องกันและปราบปรามการทุจริตแห งชาติ (สํานักงาน ป.ป.ช.) ได 

พัฒนา เครื่องม ือการประเม ินเช ิงบวก เพี่อเปนมาตรการปองก ันการท ุจร ิต และเปนกลไกในการสรางความ
ตระหน ักให หนวยงานภาคร ัฐม ีการด ําเน ินงานอยางโปรงใสและม ีค ุณธรรมโดยใชช ื่อวา“การประเม ินค ุณธรรม
และความโปรงใสในการด ําเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ (Integrity and TransparencyAssessment :ITA)”
ปจจ ุบ ันการประเม ิน ค ุณธรรมและความโปรงใสในการด ําเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐ ไดถ ูกก ําหนดเปน
กลย ุทธที่สําคัญของย ุทธศาสตรชาต ิวาดวยการปองก นัและปราบปรามการท ุจร ิต ระยะท ี่ ๓(พ.ศ.๒๕๖๐–๒๕๖๔)
ซึง่ถ อืเปนการยกระดบัใหเปนการประเม ินค ุณธรรมและความโปรงใสในการด ําเน ินงานของหนวยงานภาคร ัฐให
เปนมาตรการปองก ันการท ุจร ิตเช ิงร ุกที่หน วยงานภาครัฐทั่วประเทศ จะต องดําเนินการโดยมุ งหวัง ให หน วยงาน
ภาครฐัที่เขารับการประเมินได รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนา และยกระดับหนวยงานในดาน
คุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงาน ไดอยาง เหมาะสม

๒. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร งใส ในการดําเนินงานของหน วยงานภาครัฐ
(Integrity and Transparency Assessment : ITA)

จากผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหน วยงานภาครัฐ(Integrity and
Transparency Assessment : ITA)ประจําปพ.ศ.2564 ขององคการบริหารสวนต ําบลนาวง ไดคะแนน
รอยละ 72.96 คะแนน ระดับผลการประเมิน อยูในระดับ c ดังนี้
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ผลการประเมินภาพรวม ITA ประจําป งบประมาณ พ.ศ. 2564
องคการบรห ิ ารสวนต ําบลนาวง อ ําเภอหวยยอด จ ังหว ัดตรัง

แบบว ัดการรบ ั รข ู องผูมีสวนไดสวนเสียภายใน
( Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT )

ตัวชี้วัด ผลคะแนน ผลคะแนน IIT พบวาบุคลากรของ อบต.
1. การปฏิบัติหน าที่ 98.41 ใชความสําคัญกับการบทบาทหนาที่
2. การใชอํานาจ 98.17 การปฏิบัติงานของตนเอง และประพฤติ
3. การแกไขปญหาการทุจริต 97.62 ปฏิบัติตนเหมาะสมและดําเนินการ
4. การใชทร ัพยส ินของราชการ 97.61 ตามนโยบายของผูบริหาร
5. การใชงบประมาณ 97.42

แบบว ัดการรบ ั รข ู องผูมสีวนไดสวนเสียภายนอก
( External Integrity and Transparency Assessment : EIT )

6. คุณภาพการดําเนินงาน 93.65 ผลคะแนน EIT พบวาควรจะปฏิบัติ
7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 92.42 หนาที่เพื่อยกระดับคุณภาพการ

ดําเนินงานและพัฒนางานใหมี
8. การปรบ ั ปรุงการทํางาน 89.62 ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนรวมทั้งประชา

สัมพันธการดําเนินงานเปนระยะตอไป
แบบตรวจการเปดเผยข อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment : OIT )

9. การเป ดเผยข อมูล 61.42 ผมคะแนน OIT พบวา ยังไมมี
การการประเมินความพึงพอใจและ
แนวทางในการจัดการความเสี่ยงการ
ทุจริตอยางเปนรูปธรรม

10. การปองก ันการทุจรติ 18.75 ขณะเดียวกันยังไมมีการวิเคราะห ผลการ
ประเมิน ในปที่ผานมา

คะแนนเฉลี่ย 72.96
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3. การวิเคราะหข อมูล
จากผลการประเมินคณุธรรมและความโปรงใสในการดําเนนิงานของหนวยงานรัฐประจําป งบประมาณ

พ.ศ.2564 มีผลการวิเคราะห ขอมูลในแต ละตัวชี้วัด แสดงให เห็นถึงจุดแข็ง และจุดที่จะต องพัฒนาไวดังนี้ ในภาพรวม
มีระดับคะแนน 72.96 จัดอยูในระดับ C มีการวิเคราะหผลการประเมิน ในแตละตัวชี้วัด พบวา

- ตัวชี้วัดที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหนาที่ มีระดับคะแนน 98.41
- ตัวชี้ว ัดที่ม ีคะแนนเฉล่ียต่ําท ี่สุด คอื ต ัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ม ีระดบัคะแนน 18.75
- ตัวชี้ว ัดที่ม ีคะแนนเฉล่ียตํ่ากวา 85.00 มี ตัวชี้วัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล และ ตัวชี้วัดที่ 10 การ

ปองกันการทุจริต ตองม ีการพ ัฒนาต ัวชี้วัดทัง้หมด ใหมคีวามกาวหน าและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นไป ดังต อไปนี้
3.1 แบบวัดการร ับร ูของผ ูม ีสวนไดสวนเส ียภายใน (IIT) เปนการประเม ินการรับรูของบ ุคลากรภายใน

3.1.1 ต ัวชี้ว ัดที่ 1 การปฏ ิบ ัต ิหนาที่ ไดคะแนนเทาก ับรอยละ 98.41 เปนคะแนนจาก
การประเม ินการร ับร ูของบ ุคลากรภายในหนวยงาน ในประเดน็ทีเ่กีย่วของก ับการปฏ ิบ ัต งิานหรอืใหบร ิการแกผูมา
ต ิดตอโดยยึดหลักตามมาตรฐานมีความโปร งใส ปฏิบัติงาน หรือดําเนินการตามข้ันตอน และระยะเวลากําหนด
อยางเคร งครด และเทาเท ียมก ันไมวาจะเปนผ ูมาต ิดตอท ั่วไป หร ือร ูจ ักเปนการสวนต ัว รวมไปถ ึงการปฏ ิบ ัต ิงาน
อยางม ุงมัน่เต ็มความสามารถ และม ีความร ับผ ิดชอบตองานในหนาที่ ทีร่ับผ ิดชอบ นอกจากนี้ย ังประเม ินการร ับ
ร ูในประเด ็นทีเ่กี่ยวของก ับพฤต ิกรรม การเร ียกร ับเง ิน ทร ัพยส ิน หร ือประโยชนอื่น ๆ ของบ ุคลากรอื่นในหนวย
งานทั้งในกรณ ีที่แลกก ับการปฏ ิบ ตั ิหนาท ี่ และ ในกรณีช วงเทศกาล หรือวาระสําคัญต าง ๆ ตามขนบธรรมเนียม
ประเพณี หรือแม แต กรณีการให เงินทรัพย สิน หรือ ประโยชนอื  น ๆ ตอบ ุคคลภายนอก ซ ึ งถ ือ เป นความ
เสี ย งทีอ่ าจจะกอให เก ิ ดการร ับส ินบ นได ในอนาคต

3.1.2 ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช งบประมาณ ได คะแนนเท ากับร อยละ 97.42 เป นคะแนนจากการ
ประเม ินการร ับร ูของบ ุคลากรภายในหนวยงาน ในประเดน็ทีเ่กีย่วของก ับการใชจายเงนิงบประมาณ นับตัง้แตการ
จ ัดท ําแผนการใช จายงบประมาณประจําป  และเผยแพร อยางโปร งใส ไปจนถึงลักษณะการใช จ ายงบประมาณของ
หน วยงาน อยางค ุมคา เปนไปตามว ัตถ ุประสงค และไมเอื้อประโยชนแกตนเองหรอืพวกพอง การเบ ิกจายเง ินของ
บ ุคลากรภายใน เรื่องตางๆ เชน คาทํางานลวงเวลา คาว ัสด ุอ ุปกรณ หร ือคาเด ินทาง ฯลฯ ตลอดจนกระบวนการ
จ ัดซื้อจ ัดจางและการตรวจร ับพ ัสด ุดวย นอกจากนี้ ย ังใหความส ําคญัก ับการเปดโอกาสใหบุคลากรภายในมีสวน
รวมในการตรวจสอบการใชจ ายงบประมาณของหนวยงานตนเองได 

3.1.3 ตัวช้ีวัดที่ 3 การใชอํานาจ ไดคะแนนเท ากับร อยละ 98.17 เป นคะแนนจากการ
ประเมิน การรับรูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชอํานาจของผูบังคับบัญชาของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยว
ของกับการมอบ หมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบคุลากรเพื่อใหสิทธปิระโยชนตาง ๆ ซึ่ง
จะตองเปนไปอยางเปนธรรม และไมเลือกปฏิบัติ รวมไปถึงการใชอํานาจสั่งการใหผูใตบังคับบญัชา ทําในธรุะสวน
ตัวของผูบังคับบญัชา หรอื ทําในสิ่งที่ไม ถูกต อง นอกจากนี้ ยังประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคลที่
อาจเกิดการแทรกแซงจากผู มีอํานาจ การซื้อขายตําแหนง หรือการเอื้อผลประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง

3.1.4 ตัวชี้วัดที่ 4 การใชทรัพยสินของทางราชการ ไดคะแนนเทากับรอยละ 97.61 เปน
คะแนน ที่ไดจากการประเมินการรับร ูของบุคลากรภายในหนวยงานตอการใชทรัพยสนิของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวของกับ พฤตกิรรมของบคุลากรภายใน ในการนาํทรัพยสินของราชการของหนวยงานไปเปนของตนเอง หรือ
นําไปใหผูอื่น และ พฤติกรรมในการขอยืมทรัพยสินของราชการ ทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และการ
ยืมโดยบุคคลภายนอก หน วยงานซึ่งหน วยงานจะต องมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวก



-4-
นอกจากนี้ หน วยงานจะต องมีการ จัดทําแนวทางปฏิบตัิเกี่ยวกับการใชทรัพยสนิของราชการที่

ถูกตอง เพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในไดรับทราบและนําไป ปฏิบัติรวมไปถึงหนวยงานจะตองมีการกํากับดูแล
และตรวจสอบการใชทรัพยสนิของราชการของหนวยงานดวย

3.1.5 ต ัววชีี้วัดท ี่ 5 การแกไขปญหาการทุจริต ไดคะแนนเทากบัรอยละ 97.62 เปนคะแนน
ที่ไดจากการประเมินการรบรู ของบุคลากรภายในหน วยงานต อการแก ไขปญหาการทจุริตของหน วยงานในประเด็น
ที่เก ี่ยวของก ับการใหความสําค ัญของผูบร ิหารสูงสุดในการตอตานการท ุจรตอยางจร ิงจงัโดยหนวยงานจะตองทบ
ทวนนโยบายที่เกี่ยวของก บัการปองก ันการทุจรติในหนวยงานใหมปีระส ิทธิภาพและจัดทา ํ แผนงานดานการปองก ัน
และปราบปรามการทุจริตของหน วยงาน เพื่อให เกิดการแก ไขปญหาการทุจริตไดอย างเป นรูปธรรมรวมไปถึงการ
ประเมินเก ี่ยวก ับประส ทิธ ิภาพการแกไขปญหาการท ุจริตของหนวยงานที่จะตองทําใหการท ุจร ิตในหนวยงานลดลง
หร ือไมม ีเลย และจะตองสรา งความเชือ่มั่นใหบ ุคลากรภายใน ในการรองเรยีนเม ื่อพบเห น็การท ุจริตภายในหนวย
งานดวย นอกจากนี้หนวยงานจะตองมกีระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการท ุจรต ิ ภายในหนวยงาน รวมถง ึ การนํา
ผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหน วยงาน ไปปรับปรุงการทํางาน

3.2. แบบวดัการร ับรูของผูม ีสวนไดสวนเส ียภายนอก (EIT)เปนการประเม ินการร ับร ูของบ ุคคลภาย
นอกผู มารับบริการ ผู มาติดต อ หรือผ มีส วนได ส วนเสียของหน วยงาน

3.2.1 ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ไดคะแนนเท ากับร อยละ 93.65 เป นคะแนนที่ได
จากการประเมินการรับรู ของผู รับบริการผู มาติดตอหรือผู มีส วนไดสวนเสียของหน วยงานต อการคุณภาพการดําเนนิ
งานในประเด็นที่เก่ียวข องกับการปฏิบัติหน าที่ของเจาหน าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะ เวลาที่
กําหนดไว อยางเคร งครัด และจะต องเป นไปอย างเท าเทียมกันไม เลือกปฏิบัติ รวมถึงจะต องให ข อมูลเก่ียวกับการดํา
เนินการ การใหบริการของหนวยงานแกผ ูรับบริการ ผูมาติดตอหร ือผูมสีวนไดสวนเส ยีอยางตรงไปตรงมา ไมปดบ ัง
หรอ ื บ ิดเบือนขอมูล ซ ึ่งสะทอนถ ึงการปฏ ิบ ัติหนาท ี่อยางมคี ุณธรรมและยังประเมินการร บัร ูเก ี่ยวก ับประสบ การณต
รงในการถก เูจาหนา ที เร ียกรบัเง ิน ทรัพยส ิน หรอืประโยชนอื่น ๆ เพื อแลกก ับการปฏ ิบ ัต ิหนาท ี่ดวย นอกจากน ี้ ย ัง
ประเมนิการรบัรู เก ี่ยวก ับการบรหิารงานและการดําเน นิงานในภาพรวมของหนวยงาน ที จะตองคาํน ึงถึงประโยชน
ของประชาชนและ สวนรวมเปนหล ัก ไมม ีการเอื อประโยชนใหก ับบ ุคคลใดบุคคลหนึ่งหร ือกลุมใดกลุมหน ึ ง

3.2.2 ตัวช ีว้ ัดที่ 7 ประสิทธ ิภาพการส ื่อสาร ไดคะแนนเทากับรอยละ 92.46 เปนคะแนน
ท ่ีไดจากการประเมินการรับรูของผูร ับบร กิารผ ูมาติดตอหร ือผูมสีวนไดสวนเส ียของหนวยงานตอประส ิทธ ิภาพการ
สี่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข องกับการเผยแพร ขอมูลของหน วยงานในเรื่องตาง ๆ ตอสาธารณชน ผ านช องทางที่
หลากหลาย สามารถเขาถ ึงไดงา ย และไมซ ับซอนโดยขอมูลที่เผยแพรจะตองครบถวนและเปนปจจ ุบ ันโดยเฉพาะ
อยางย่ิง ผลการดําเนินงานของหน วยงาน และข อมูลที่สาธารณชนควรรับทราบ รวมถึงการจัดให มีช องทางใหผู รับ
บริการผู มาติดต อหรือผูมีสวนไดเสียสามารถสงคําติชมหรือความเห็นเก่ียวกับการดําเนินงาน การใหบริการ และ
การชี้แจงในกรณีท่ีมีขอกังวลสงสัยไดอยางชัดเจน นอกจากนี้ยังประเมินการรับรูเกี่ยวกับการจัดใหมีชองทางใหผู
มีติดตอสามารถรองเรียนการทุจริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวยซึ่งสะทอนถึงการสื่อสาร กับผูรับบริการ หรือผู
มาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสยีอยางมปีระสิทธิภาพ

3.2.3 ตัวช้ีวัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนเท ากับร อยละ 89.62เปนคะแนน
ที่ไดจากการประเม นิการรบรูของผูรับบรก ิ าร ผูมาตดิตอ หร ือผูมีสวนไดส วนเสียของหนวยงานตอการปรบ ั ปร ุง
ระบบการทํางานในประเดน็ท  ีเกี่ยวของกบ ั การปรับปรง ุ พฒ ั นาหนวยงานทัง้การปฏบ ิ  ัต ิงานของเจาหนาที่และกระ
บวนการทํางานของหนวยงานใหด ียิ่งขึ้น รวมไปถ ึงการน ําเทคโนโลยีมาใชในการดาํเนินงานเพื่อใหเก ิดความสะดวก
รวดเร ็วมากย่ิงขึ้น โดยควรม ีกระบวนการเปดโอกาสใหผูร บับร ิการหรอืผ ูมาต ดิตอ เขามาม ีสวนรวมในการปรับปรง ุ
พ ัฒนาการดา ํ เน นิงาน เพื่อใหสอดคล องกับความต องการดวย ทั้งนี้ นอกจากหนวยงานจะตองปรบัปรงพุัฒนาการ
ดําเนนิงานใหดีขึ้นแล ว ยังควรใหความสําคัญกับการปรับปรุงการดําเนินงานใหมีความโปรงใสมากขึ้นอีกดวย
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3.3 แบบตรวจการเป ดเผยข อมูลสาธารณะ(OIT)เป นการเป ดเผยข อมูลต าง ๆ ที่เป นปจจุบัน
ของหนวยงานสู สาธารณะบนเว็บไซต ของหน วยงาน

3.3.1 ต วัชีว้ ัดที่ 9 การเปดเผยขอมูล ไดคะแนนเทาก ับรอยละ 61.42 เปนคะแนนท ี่ได
จากการ ประเม ินการเผยแพรขอมูลทีเปนปจจ ุบ ันบนเว ็บไซตขององคการบร ิหารสวนตําบลนาวง

www.navong.go.th เพื่อเป ดเผยข อมูลต าง ๆ ของหน วยงานให สาธารณชนไดรับทราบ ใน 5 ประเด็น คือ
(1) ขอมูลพื้นฐาน ไดแก ขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสมัพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล
(2) การบริหารงาน ไดแก  แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให บริการ การจางหรือการ

จัดหาพัสดุ
(3) การบริหารเงินงบประมาณ ได แกแผนการใช จ ายงบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจาง
(4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได แก  นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลการดํา

เนินการ ตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
(5) การสงเสริมความโปรงใสในหนวยงานไดแก การจัดการ และเรื่องการรองเรียนการทุจริตเปด

โอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขอการดําเนนิงานของหนวยงานแสดง ถึงความโปรงใสใน
การบริหารงาน

3.3.2 ตัวช้ีวัดที่ 10 การป องกันการทุจริต ไดคะแนนเท ากับร อยละ 18.75 เปนคะแนน ที่ได
จากการประเม นิการเผยแพรขอม ูลท ี่เปนปจจุบันบนเว ็บไขตขององคการบร ิหารสวนต ําบลนาวง www.navong.go.th
เพ ื่อเปดเผยการด ําเนินการตาง ๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดร ับทราบ ใน 2ประเดน็ คือ

(1) การด ําเน ินการเพ ื่อปองก ันการท ุจร ิต ไดแก เจตจ ํานงส ุจรตของผูบร ิหาร การประเมิน
ความเสี่ยงเพ ื่อการปองกันการท ุจริต การเสร ิมสรางว ัฒนธรรมองคกร และแผนปฏ ิบ ัติการปองก ันการท ุจรต และ

(2 ) มาตรการภายในเพื่อปองก ันการท ุจรติ ไดแ ก มาตรการภายในเพือ่สงเสริมความโปรง ใส
และปอ ง กันการทุ จ ริตซึ่ งก าร เผยแพร ข อมู ล ในประ เด็ นข า งต นแสดง ถึงการ ใหคว ามสําคัญต อ
ผลการประเมิ น เพื่ อนํา ไปประเมิ นการจั ดทํา มาตรการส ง เ สริมความ โปร ง ใสภายในหน วย งาน
และมี กา ร กํากั บติ ดตามการนํา ไปสู ก า รปฏิ บัติ อย า ง เป นรู ปธรรม
4. ขอเสนอแนะจากการวิเคราะหผลการประเมนิคุณธรรมและความโปรงใสในการดาํเนินงานของหนวยงานภาครัฐ
(ITA ) ประจําป  2564

4.1 แบบวดัการร ับรูของผ ูมีสวนไดสวนเส ียภายใน (IIT) เปนการประเมนิการรับรูของบุคลากรภายใน
เกี่ยวกับ การใชจายงบประมาณและทรัพยสนิของราชการ โดยยึดระเบียบปฎิบตัิและกฎหมายท่ีเก่ียวของ รวมทั้ง
หลักการมีส วนรวมของประชาชนจึงควรดําเนินการดังนี้

1) การปฏิบัติหน าที่ โดยยึดหลักตามมาตรฐานความโปร งใส ปฏิบัติงานตามขั้นตอน และระยะเวลา
ทีก่ําหนดอยางเครงครัด ไมเรียกรบัเงิน ทรพัยสนิ หรือประโยชนอื่นใด

2) การใชงบประมาณ จัดการใหมีการเป ดเผยข อมูลการใช จ ายงบประมาณ แผนการจัดซื้อจัดจ าง
หรือ การจัดหาพัสดุ รวมถึงกระบวนการเบิกจ ายงบประมาณโดยเปดเผยและพร อมรับการตรวจสอบจากทุกภาค
ส วน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลการใช จ ายงบประมาณอย าสม่ําเสมอ



-
3) การใชอํานาจ ของผู บริหารด านการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียดของตําแหน งงาน

(iobdescription) และเกณฑ การประเมินผลการ) ปฎิบัติงานอยางชัดเจนและเป ดเผย รวมทั้งการเปดรบัฟงความคดิ
ผูท ี่เก ี่ยวของเพื่อปร ับปร ุงประส ทิธิภาพการปฎ ิบัต ิงานเหน็ของ

4) การใชทร ัพยสนของราชการ จัดทําค ูมือและระเบียบการใชทรพัยส ินของราชการ สรางระบบ
การก ํากับด ูแลและติดตามตรวจสอบการย ืม -ค ืน และการลงโทษอยางเครง คร ัด

5) การแกไขปญหาการท ุจริต มุงเสรม ิ สรา งวัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชนสงูสุดของสวน
รวมมจีิตสาธารณะและพรอมใหบริการประชาชนอยางเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการปองกันและมี
ระบบการ ติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย างชัดเจน และเป ดเผย รวมทั้งการเป ดให ประชาชนมีส วนรวมใน
การแสดงความ คิดเห็นและการติดตามการตรวจสอบการทํางานของหนวยงานไดโดยงาย และสะดวก

4.2 แบบวดัการร ับร ูของผ ูม ีสวนไดสวนเส ียภายนอก (EIT) เปนการประเมนิการรับรูของ
ผูรับบริการที่มีคณุภาพและมาตรฐานการใหบรกิารอย างมีประสิทธิภาพ ประสทิธิผลและไม เลือกปฏิบัติ จึงควร
ดําเนินการดังนี้

1) คุณภาพการด าํเนินงาน ประชาสัมพน ั ธเเกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการใหบริการงานดานตาง ๆ
อยางทั่วถึง และสงเสริมให มีการฝ กอบรมพัฒนาเพิ่มพูนทักษะและความรูเกี่ยวกับการปฏิบัติงานอย างสม่ําเสมอ

2) ประส ิทธ ิภาพการส ือ่สาร จัดท ําส่ือประชาส ัมพ นัธและเปดเผยขอมลูบนเว ็บไซตหล ักของหนวย
งาน ใหงายตอการเขาถ ึงขอมลู และมีการปฏ ิสมัพ ันธแลกเปล ี่ยนขอมลูขาวสารก ันอยางชดัเจนและตอเนื่อง

3) การปร ับปรุงระบบการท ํางาน สรางกระบวนการปรกษาหารือระหวาง ผ ูบริหารและบ ุคลากร
เพื่อรวมก นัทบทวนปญหาและอ ุปสรรคในการปฏ ิบัติงานอยางเปนระบบ และสงเสรมิใหผ ูรับบร ิการและประชาชน
ทั่วไปมสีว นร วมในการแสดงความคิดเห็นหรือใหคําแนะนําในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให 
บริการได โดยสะดวก

4.3 แบบตรวจการเปดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) เปนการเปดเผยขอมูลตาง ๆ ที่เปนปจจุบัน ของ
หนวยงานสูสาธารณะบนเว็บไซตของหนวยงาน อยางครบถวนสมบูรณและงายตอการเขาถึง และแสดง เจตนารมณ
ในการ ป องปรามการทุจริต โดยมีมาตรการที่เป นรูปธรรม จึงควรดําเนินการดังน้ี

1) การเปดเผยขอมูล เนนการแพรขอม ูลพื้นฐาน เก ี่ยวก บัการปฏิบตั ิงานประกอบดวยขอมูล
ดานการ บร หิารงานทั่วไป งบประมาณ การจ ัดซ ื้อ จ ดัจาง หรือจ ัดหาพ ัสดุ และการบร ิหารทร ัพยากรบ ุคคล รวมทัง้
ขาวประชาส ัมพ ันธ และมชีองทางการปฏิส ัมพันธกับผูรับบร ิการ และประชาชนท ัวไป และการใหบร ิการผานระบบ
e-service โดยต องเผยแพร ในหัวข อหรือตําแหน งที่สามารถเข าถึงและสืบค นข อมูลไดโดยง าย ทุกช วงเวลา ทั้งนี้
ต องเปนการเขาถึงผาน URL บนเว็บไซต หลกัของหนวยงานโดยตรง

2) การปองกันการทุจร ิตแตงตั้งผูร ับผ ิดชอบการประเม นิค ุณธรรมและความโปรงใสฯจ ัดปร
ะชุมเตร ียมความพรอมเขารบัการประเมิน ITA กอนจะศ ึกษาและว เิคราะหผลการประเม ินของปที่ผานมาเพือ่กําหนด
แนวทางการปรับปรงุและพัฒนาจากนั้นจัดทําแนวทางการปฎิบัติตามมาตรการภายในและให มีการกํากับต ดิตามการ
นําไปปฎ ิบัต ิอยางเปนรปูธรรมท ี่สําค ัญตองม กีารพัฒนาทกัษะ ความรูความสามารถของบ ุคลากรผ ูดแูลเว ็บไซตของ
หนวยงานในการปร ับปรงุระบบใหท ันสมัยและมีการต ิดตอส ื่อสารผานเว ็บไซตไดอยางรวดเร ็ว และมี ประสิทธิภาพ
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5. ประเด็นท่ีนํามาวิเคราะห  เพื่อการพฒันาอยางตอเนื่อง รายละเอียดดังตอไปนี้

ผลการประเมินในปงบประมาณ พ.ศ.2564 ชี้ใหเห ็นวา ประเด็นทีค่วรพฒ ั นา โดยด ําเนน ิ การอย างเขมข น เพือ่บร ิการประชาชนไดรบ ับบรกิารที่ดี
ยิ่งขึ้นไป องค การบริหารสวนตําบลนาวง จึงใช  ตัวช้ีวัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ประกอบดวย 2 ประเด็นยอย 1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต และ 2)
มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต มาวิเคราะหดังนี้

ตัวช้ีวดั หัวขอการ
ประเมิน

คาเฉลี่ย/
คาคะแนน

ต ัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต (o34) นโยบายไมรับของขวัญ จะตองมีเนื้อหาวาดวยการไมรับ ไมใหของขวัญหรือ
ของกํานัล หรือประโยชนอื่นใดจากการปฏิบัติหนาที่ (No Gift Policy)

0.00

(o35) การมีสวนรวมของผูบริหาร จะตองแสดงขอมูลการมีสวนรวมของผูบริหาร
สูงสุดคนปจจุบัน ในการดําเนินการหรือรวมกิจกรรมที่แสดงใหเห็นถึงการใหความ
คําสัญกับการปรับปรุง พัฒนา และสงเสริมหนวยงานดานคุณธรรมและความ
โปรงใส เปนเปนการดําเนินการที่เกิดขึ้นจริง ในป ปจจุบัน ตองเปนกิจกรรมที่มี
วัตถุประสงคในการพัฒนาดานคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร ตองเปน
กิจกรรมท่ี อบต.จัดทําขึ้นเอง และที่สําคัญ ผูบริหารสูงสุดตองเขารวมกิจกรรม
ดวยเทานั้น

0.00

(o36) การประเมินความเสี่ยง การทุจริตและประพฤติมิชอบประจําป ตองนํารายงาน/
แผนงานการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําปไปเปดเผยบนเว็บไซต อบต. ตองมี
การแสดงรายละเอียดขอมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตประจําปปจจุบัน

0.00

เก ิดความสะดวกรวดเร ็วมากข ึ้น หร ือไม

(o37) การดําเนินการเพื่อจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ ตอง
ดําเนินการประเมินความเสี่ยง ใหสอดคลอง กับขอ o36

0.00



-ตัวช้ีวดั หัวขอการ
ประเมิน

คาเฉลี่ย/
คาคะแนน

ต ัวชี้วัดที่ 10 การปองกันการทุจริต ( O38) การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร ตามมาตรฐานทางจริธรรม ตองเปน
โครงการหรือกิจกรรมที่มีเจตนารมณหรือวัตถุประสงคที่เสริมสรางวัฒนธรรมองคกร
ใหเจาหนาที่ของหนวยงานมีทัศนคติ คานิคมในการปฏิบัติงานอยางซื่อสัตย สุจริต มี
จิตรสํานักดี รับผิดชอบตอหนาที่ จะตองเปนโครงการ กิจกรรมที่ อบต.จัดขึ้นเอง
และดําเนินการเสร็จสิ้นในปปจจุบัน

0.00

(o39) แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต ตองนําแผนปองกันการทุจริต พ.ศ.
2565 แสดงบนเว็บไซต ดําเนินการผานระบบ e-PlanNACC

100.00

(o40) รายงานการกํากับติดตาม การดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป รอบ
6 เดือน ผูบริหารตองกํากับติดตามใหมีการดําเนินการและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ
ปองกันการทุจริตและรายงานผลในระบบ ทุก 6 เดือน

100.00

(o41) รายงานผลการดําเนินการปองกันการทุจริตประจําป ผูบริหารตองมีการกํากับ
ติดตามใหมีการดําเนินการและขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และรายงาน
ผล ฯผานระบบ e-PlanNACC รอบ 12 เดือน

100.00

(o42) มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน ตองมีการแสดง
มาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสขององคกร บนเว็บไซต โดยตองมีการแสดง
ขอมูลรายงานวเิคราะหผลการประเมิน ITA ของ อบต. ในปงบประมาณ 2564 มีการ
กําหนดแนวทางแกไขขอบกพรองหรือขอเสนอแนะในการพัฒนา/ปรับปรุงการ
ดําเนินงานในปงบประมาณ 2564

0.00

(o43) การดําเนินการตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในหนวยงาน
ตองมีการนํามาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสที่ไดกําหนดไวในขอ o42 ไป
ปฏิบัติ หรือดําเนินการขับเคลี่อนอยางเปนรูปธรรม ตองเปดเผยผลการดําเนินงานตาม
มาตรการสงเสริม ฯ บนเว็บไซต ตองเปนขอมูลสอดคลองกับ ขอ o42

o.00
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ผลการประเมินสะทอนใหเห็นวา หนวยงานควรใหความสําคัญในประเด็นที่เก่ียวของกับการใหความสําคัญของผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริต

อยางจริงจัง โดยหนวยงานตองทบทวนนโยบายที่เกี่ยวของกับการปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมีประสิทธิภาพ และการจัดทําแผนงานดานการปองกันและปราบปราม
การทุจริตของหนวยงาน เพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตไดอยางเปนรูปธรรม รวมไปถึงการประเมินเก่ียวกับประสิทธิภาพการแกไขปญหาการทุจริตของหนวยงาน ที่
จะตองทําใหการทุจริตในหนวยงานลดลงหรือไมมีเลย และตองสรางความเชื่อมั่นใหบุคลากรภายใน ในการรองเรียน เมื่อพบเห็นการทุจริตภายในหนวยงานดาน นอกจากนี้
หนวยงานจะตองมีกระบวนการเฝาระวัง ตรวจสอบการทุจริตภายในหนวยงาน รวมถึงการนําผลการตรวจสอบของฝายตรวจสอบ จากทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ไป
ปรับปรุงการทํางาน
6. ข อเสนอแนะในการจัดทํามาตรการเพื่อขบเคลื่อนการสงเสริมคุณธรรม และความโปรงใสภายในหนวยงานให ดีขึ้น

มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการ หนวยรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ

การกํากับติดตาม

1.การสรางฐาน
ความคิดการแยกแยะ
ประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวม

1.เสริมสรางฐานความคิดแยกแยะประโยชนสวนตัวและ
ประโยชนสวนรวมในรูปแบบการจัดอบรม/จัดทําสื่อ
ประชาสัมพันธ รณรงค
2.จัดทําคูมือแนวปฏิบัติในการใชทรัพยสินของราชการ

สํานักปลดัฯ ม.ค. - ม.ิย 2565 รายงานผลดําเนินการในการ
ประชุมฯ ประจําเดือน
มิถุนายน 2565

2. มาตรการจัดการ
เรื่องรองเรียนการทุจริต

1.จัดทํามาตรการและเผยแพรตอสาธารณชน
2.จัดทําแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริตประจําป
ดําเนินการกํากับติดตามและรายงานผลเพ่ือเสนอตอคณะ
ผูบริหาร
3.กําหนดใหมีคูมือ หรือแนวทางปฏิบัติในการรับเรื่อง
รองเรียน
4.กําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของจัด อบรมใหแก
พนักงานเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับลักษณะ
ความผิดและการทุจริตที่อาจเกิดขึ้นในหนวยงาน
5.มีชองทางที่หลากหลายในการรับเรื่องรองเรียน

สาํนกั ปลดั/
งานตรวจสอบภายใน

ตลอดป 2565 รายงานสรุปผล ณ
วันส้ืนปงบประมาณ



-มาตรการ ขั้นตอน/วิธีการ หนวยรับผิดชอบ ระยะเวลา
ดําเนินการ

การกํากับติดตาม

3. มาตรการใชจาย
งบประมาณ

1.จัดทํามาตรการและเผยแพรตอสาธารณชน
2.เปดโอกาสใหบุคคลภายในหนวยงาน มีสวนรวมในการ
ตรวจสอบการใชจายงบประมาณ
3.จัดใหมีชองทางเพ่ือใหผูมีสวนไดสวนเสียภายใน
สามารถแจงเบาะแสอันควรสงสัย โดยมีมาตรการ
คุมครองผูรองเรียน ขอมูลของผูรองเรียนจะตองถูกเก็บ
รักษาไวเปนความลับ

สาํนกั ปลดั /งาน
ตรวจสอบภายใน

ตลอดป 2565 รายงานสรุปผล
ณ สื้นปงบประมาณ

3. มาตรการการใช
ทรัพยสินของทาง
ราชการ

1.จัดทํามาตรการและเผยแพรตอสาธารณ
2.จัดทําคูมือการปฏิบัติงาน เพื่อหลีกเลี่ยง ลด และ
ปองกันการขัดกันระหวางประโยชนสวนตนกับ
ผลประโยชนสวนรวม
3.จัดทําขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรัพยของทาง
ราชการไปใชปฏิบัติในหนวยงาน
4.จัดประชุมชี้แจง อบรมและสรางชองทางการรับรูแก
บุคลากรของหนวยงาน เพื่อสรางความตระหนักและ
ความรูความเขาใจ
5.กําหนดใหมีการดําเนินการทางวินัย ทางปกครอง และ
ทางกฏหมายอยางจริงจัง และเด็ดขาด สําหรับบุคลากรที่
กระทําผิดเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของทางราชการ
6.กําหนดใหหนวยงานที่เกี่ยวของรายงานผลการ
ดําเนินการที่เกี่ยวของกับการขัดกันระหวางผลประโยชน
สวนตนกับผลประโยชนสวนรวม ตอที่ประชุม อยางนอย
ปละ 1 ครั้ง

สํานักปลัด/กองคลงั ตลอดป 2565 รายงานสรุปผล
ณ สื้นปงบประมาณ
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